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13. Workshop der CBT‐AG: 
Rechtsfragen des e‐Learning 

Rechtssicherheit bei e‐Prüfungen:  
Es wird Zeit für einen Standard! 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Rechtssicherheit bei e‐Prüfungen:  
Es wird Zeit für einen Standard! 

1.  Beschreibung des Problems  „Rechtssicherheit von  
e‐Prüfungen“ 

2.  „Offensichtliche“ Aspekte, denen rechtssichere Klausuren genügen müssen 

3.  Lösungsansätze 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Beschreibung des Problems   
„Rechtssicherheit von e‐Prüfungen“ 

¥  AusschniQ einer PublikaRon vom März 2007 
¥  „In der jetzigen ExperimenEer‐ und Einführungsphase herrscht 

keineswegs Rechtssicherheit. An den bundes‐deutschen Hochschulen 
verfährt man mehr nach dem MoOo, !"#$%&'()*&'(#+,-$.)#+$/'(+0#$+
1#%)#$+2#$$)$&%%#$+3-+.*45#$+und etwaige Klagen abzuwarten.“ 

3 
Karsten D. Wolf: E-Assessment an Hochschulen: Organisatorische und rechtliche Rahmenbedingungen  03/07 

in Taiga Brahm, Sabine Seufert (Hrsg.): „Ne(x)t Generation Learning": E-Assessment und E-Portfolio: halten sie, was sie versprechen? 

E‐Prüfung:  
ein webbasierter Mining‐Workshop 

¥  Protokoll des ersten PaOern‐Mining Workshops auf e‐teaching.org 
vom (30.04.2009 / n=25) 

¥  Als zentrale Stolpersteine bei der Einführung von  
e‐Prüfungen kristallisierte sich folgende Themen heraus: 

¥  „Archivierung und Rechtssicherheit“ von E‐Prüfungen 
¥  „Prüfungsordnung“  

4 Quelle: e-teaching.org » News & Trends » NotizBlog » E-Prüfung 
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Bestehende Rechtsprechung 
‐ Urteile 

¥  Auszug aus einem Beschluss des Verwaltungsgerichts Hannover 
¥  …  6&$#+ ,578-$9:+ 1#&+ 0#5+ 0&#  /-8+ #&$#;+ <&*0%'(&5;+ /$9#3#&9)#$+ ,578-$9%85/9#$+

/-%%'(*&#=*&'(+0-5'(+0/%+>/5.&#5#$+0#5+?!;+@$A#$0#5B5!95/;;+?!59#9#1#$#$+
@$)A!5C#*0#5+;&)+#&$#;+6&$9/1#9#54)+1#/$)A!5)#)+A#50#$+und die  Fragen und 
Antworten  /-%%'(*&#=*&'(+ /*%+ 0&9&)/*#+ D$8!5;/E!$#$  auf  einem  Speichermedium 
verbleiben, %)#**)+.#&$#+%'(5&F*&'(#+,578-$9+dar.  

¥  Fazit: 
¥  Nach  gegenwärEger  Auffassung  der  Richter  wird  zwischen  schrielichen  und 

elektronischen Klausuren differenziert 

¥  WichRg: 
¥  Änderung der Prüfungsordnung, sonst ist die Hochschule formal angreigar 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Bestehende Rechtsprechung 
‐ Grundsätze 

¥  Die elektronische Form ist jedoch o_mals geeignet, die Schri_form zu 
ersetzen  
(§ 126 Abs. 3 BGB, § 3 a Verwaltungsverfahrensgesetz) 
¥  (Rechtsprechung zu „digitalen Signaturen“) 

¥  Elektronische Formen müssen alle FunkRonen der Schri_form erfüllen 
¥  AbschlussfunkEon (bestäEgter, transparenter Abschluss der Prüfung) 

¥  PerpetuierungsfunkEon (Inhalte) 

¥  IdenEtätsfunkEon (EindeuEgkeit der Zuordnung von Personen zu Daten) 

¥  EchtheitsfunkEon (Transparenz und EindeuEgkeit von Datenströmen) 

¥  VerifikaEonsfunkEon (Einsichtnahme) 

¥  BeweisfunkEon (Sicherheit gegen Fälschung) 

8 
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Was ist das Prüfungsdokument? 

¥  Ist das Prüfungsdokument der Bildschirm, auf dem der Studierende seine 
„Kreuzchen“ macht? 

¥  Muss das Prüfungsprotokoll nach Abschluss der e‐Prüfung im Hörsaal 
ausgedruckt und vom Studierenden unterschrieben werden oder reicht es, 
wenn die Hochschule dieses als verschlüsseltes pdf‐Dokument auf 
verschiedenen Server vorhält? 

¥  Oder muss es einen beschriebenen Weg innerhalb eines SOP´s geben, der 
den Prozess der Datensicherung 100% abbildet und beschreibt? 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DokumentaRon / Archivierung 

¥  Der Prozess der DokumentaRon und der Datensicherung ist einer der 
wichRgsten innerhalb der Hochschule. 
¥  Abhängig von Bundesland und Art der Prüfung können Augewahrungsfristen 

zwischen 5 und 60 Jahren anfallen. 
¥  Daher müssen die Daten zentralisiert in verschlüsselten pdf‐Dateien auf 

verschiedenen Servern gelagert werden und dürfen nur für autorisierte Personen 
zugänglich sein. 

¥  Auch die DokumentaRon der Datenerhebung ist obligat. 
¥  Im Falle eines Rechtsstreits ist die Hochschule in der Bringschuld und 

Beweispflicht. 
¥  Das kann nach heuEgem Kenntnisstand geschehen durch: 

¥  Log‐Dateien 
¥  Screen‐Shots und Mausverfolgung 
¥  Videoaufzeichnung 

¥  Aber reicht das ?? 
12 
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Entwicklungsprojekte  
für die Q[kju:]‐Plajorm 

¥  FormaRves Prüfen 
¥  Programmierung einer automaEsierten SchniOstelle zur Online Prüfungs‐

Plaqorm in Verbindung mit ILIAS 
¥  Bereitstellung von Übungsfragen aus der Q[kju:] Fragendatenbank 
¥  Bereitstellung von EvaluaEonsergebnissen 

¥  Bereitstellung von KasuisEken 
¥  ImplemenEerung von CASUS auf die mobile Q[kju:]‐Plaqorm 

¥  ImplemenEerung von Stud.IP auf die mobile Q[kju:]‐Plaqorm 

¥  KompaRbilität mit dem Lehrstoff 
¥  Koppelung der Prüfungsfragen an das in ILIAS bereitgestellte Lehrmaterial 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Neue Möglichkeiten  
durch Einsatz von e‐Prüfungen 

¥  Verhindern von Täuschungsmöglichkeiten 
¥  Durch die Randomisierung der Fragenreihenfolge und/oder der Antwort‐

OpEonen wird das Abschreiben während der Klausurdurchführung 
erschwert.  

¥  Gleichbehandlung der Studierenden in den Prüfungen 
¥  Die E‐Klausur kann nach einer besEmmten Zeitspanne oder zu einem 

festgelegten Zeitpunkt vom System automaEsch beendet werden. Dies 
führt zu einer Gleichbehandlung aller Probanden. 

16 
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Erfordernis eines SOP 

¥  Entwicklung eines SOP  
(Standard OperaRng Procedure) 
¥  Durchführung einer e‐Prüfung 
¥  Auswertung einer e‐Prüfung und Veröffentlichung der Ergebnisse 
¥  DatenmanipulaEon (Fragenkorrektur) 

¥  Klausureinsicht (Einsicht in die Prüfungsunterlagen) 
¥  Einspruchsverfahren 

18 
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Prozessgestaltung  für  
Lehrstühle und Studiendekanat 

¥  Innerhalb eines SOP (Standard OperaEng Procedure) muss der Prozess der 
DatenmanipulaEon (Fragenkorrektur) beschrieben sein.  

¥  Keine Fachabteilung sollte eigenhändig über die Herausnahme einzelner 
Fragen entscheiden dürfen.  

¥  Der Prozess sollte (semi)‐automaEsiert durch Online‐Formulare und 
Freigaben durch autorisierte Personen erfolgen. 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Notwendigkeit der  
Transparenz der Datenströme 

¥  Transparenz ist das WichRgste in Verbindung mit e‐Prüfungen 
¥  Durch den Einsatz von E‐Prüfungen wird eine Hochschule in ihrem Handeln 

transparenter.  
¥  WichEge Etappen die transparent sein sollten:  

¥  Terminierung der Klausur und die automaEsierte InformaEon aller 
Prüfungsbeiteiligten. 

¥  DokumentaEon der Eingabe der Klausurfragen, 
¥  Auswertung der einzelnen Klausuren und der Gesamtklausur 

¥  Itemanalyse 

¥  Fragenkorrektur (Daten‐ManipulaEon)  
¥  Datensicherung – und Archivierung 

¥  Durch Transparenz schafft man auch „Begehrlichkeiten“ auf 
Studierendenseite  

¥  „Punktefeilschen“ durch rasche Item‐Analyse  
bis hin zur Herausnahme von Fragen 

20 
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Best‐PracRce Modell von  
Lehre, Lernen und Prüfen 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PrŸfungsordnung 

VL-Verzeichnis 

Dozenten 

Verwaltung 
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Lehrende 

Hochschulinternes -PrŸfungsportal 
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QualitŠtskontrolle, Itemanalyse  
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Item 4 
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit! 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