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13. Workshop der CBT-AG:
Rechtsfragen des e-Learning

Rechtssicherheit bei e-Prifungen:
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. Beschreibung des Problems

CODIPLAN

»Rechtssicherheit von e-Priifungen”

¥ Ausschnitt einer Publikation vom Marz 2007

¥ ,In der jetzigen Experimentier- und Einfiihrungsphase herrscht
keineswegs Rechtssicherheit. An den bundes-deutschen Hochschulen
verfahrt man mehr nach dem Motto, "#$%&'()*&'(#+,-$.)#+$/' (+0#$+
1#%)#$+2#$5) & % %o# $+3unddduntbige Klagen abzuwarten.”

Karsten D. Wolf: E an Organisatorische und i i 03/07
in Taiga Brahm, Sabine Seufert (Hrsg.): ,Ne(x)t Generation Learning": E-Assessment und E-Portfolio: halten sie, was sie versprechen?

. E-Prifung:
R . .. CODIPLAN
ein webbasierter Mining-Workshop | i

¥ Protokoll des ersten Pattern-Mining Workshops auf e-teaching.org
vom (30.04.2009 / n=25)
¥ Als zentrale Stolpersteine bei der Einfiihrung von
e-Priifungen kristallisierte sich folgende Themen heraus:
¥ ,Archivierung und Rechtssicherheit” von E-Priifungen
¥ ,Priifungsordnung”

Quelle: e-teaching.org » News & Trends » NotizBlog » E-Priifung
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. Bestehende Rechtsprechung

CODIPLAN

. -
- Urteile it

Auszug aus einem Beschluss des Verwaltungsgerichts Hannover
¥ ... 6&$H#+ 578-$9:+ 1#&+ O#BG-H0B&SH, + <&*0%'(&5;+ /$9#3#&I)#$+ ,578-$9%E
1-%%' (*&#=*&'(+ 0-5'(+ 0/%+ >/5.&#5#$+ 0#5+ ?!;+ @SA#S0#5B5!95/;;+ ?159#9#
@$B)AISCH0#E+ &)+ #&S#H;+ 6&$9/1#9#54)+ 1#/$)AI5)#) htsdEFragen und
Antworten /-%%'(*&#=*&'(+ [*%+ 0&9&)/*#+ D$8!5al ! BitEm Speichermedium
verbleiben, %)#* & $#+%'(5&F*& ' (#+,5 789+

Fazit:

Nach gegenwadrtiger Auffassung der Richter wird zwischen schriftlichen und
elektronischen Klausuren differenziert

Wichtig:
Anderung der Priifungsordnung, sonst ist die Hochschule formal angreifbar

. Bestehende Rechtsprechung

CODIPLAN

- Grundsatze

Die elektronische Form ist jedoch oftmals geeignet, die Schriftform zu
ersetzen
(§ 126 Abs. 3 BGB, § 3 a Verwaltungsverfahrensgesetz)

¥ (Rechtsprechung zu , digitalen Signaturen®)

Elektronische Formen miissen alle Funktionen der Schriftform erfiillen
¥ Abschlussfunktion (bestétigter, transparenter Abschluss der Priifung)

Perpetuierungsfunktion (Inhalte)

Identitatsfunktion (Eindeutigkeit der Zuordnung von Personen zu Daten)

Echtheitsfunktion (Transparenz und Eindeutigkeit von Datenstromen)

Verifikationsfunktion (Einsichtnahme)

KK K K K

Beweisfunktion (Sicherheit gegen Filschung)
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. Rechtssicherheit bei e-Priifungen: oA
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. .. A
. Was ist das Prifungsdokument? | cooruan CI

en
Kommunikation lebendig

¥ Ist das Priifungsdokument der Bildschirm, auf dem der Studierende seine
,Kreuzchen” macht?

¥ Muss das Prifungsprotokoll nach Abschluss der e-Priifung im Hérsaal
ausgedruckt und vom Studierenden unterschrieben werden oder reicht es,
wenn die Hochschule dieses als verschliisseltes pdf-Dokument auf
verschiedenen Server vorhalt?

¥ Oder muss es einen beschriebenen Weg innerhalb eines SOP’s geben, der
den Prozess der Datensicherung 100% abbildet und beschreibt?

. . . A
Dokumentation / Archivierung | coorean CI

¥ Der Prozess der Dokumentation und der Datensicherung ist einer der
wichtigsten innerhalb der Hochschule.

¥ Abhingig von Bundesland und Art der Priifung kénnen Aufbewahrungsfristen
zwischen 5 und 60 Jahren anfallen.

¥ Daher miissen die Daten zentralisiert in verschliisselten pdf-Dateien auf
verschiedenen Servern gelagert werden und diirfen nur fiir autorisierte Personen
zugdanglich sein.
¥ Auch die Dokumentation der Datenerhebung ist obligat.

¥ Im Falle eines Rechtsstreits ist die Hochschule in der Bringschuld und
Beweispflicht.

¥ Das kann nach heutigem Kenntnisstand geschehen durch:
¥ Log-Dateien
¥ Screen-Shots und Mausverfolgung
¥ Videoaufzeichnung

¥ Aber reicht das ??

18.05.2009



. Rechtssicherheit bei e-Priifungen: Comian cl
Es wird Zeit fiir einen Standard! &
1. Offensichtliche Aspekte, denen rechtssichere Klausuren
genugen missen
1. Bestehende Rechtsprechung
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. Entwicklungsprojekte cl
CODIPLAN

fur die Q[kju:]-Plattform ==

¥ Formatives Priifen
¥ Programmierung einer automatisierten Schnittstelle zur Online Priifungs-
Plattform in Verbindung mit ILIAS
¥ Bereitstellung von Ubungsfragen aus der Q[kju:] Fragendatenbank
¥ Bereitstellung von Evaluationsergebnissen
¥ Bereitstellung von Kasuistiken
¥ Implementierung von CASUS auf die mobile Q[kju:]-Plattform
¥ Implementierung von Stud.IP auf die mobile Q[kju:]-Plattform

¥ Kompatibilitdt mit dem Lehrstoff
¥ Koppelung der Prifungsfragen an das in ILIAS bereitgestellte Lehrmaterial

18.05.2009



. Rechtssicherheit bei e-Priifungen:
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. Neue Méglichkeiten
CODIPLAN

durch Einsatz von e-Priifungen | ...

¥ Verhindern von Tauschungsmaéglichkeiten

¥ Durch die Randomisierung der Fragenreihenfolge und/oder der Antwort-
Optionen wird das Abschreiben wahrend der Klausurdurchfiihrung
erschwert.

¥ Gleichbehandlung der Studierenden in den Priifungen

¥ Die E-Klausur kann nach einer bestimmten Zeitspanne oder zu einem
festgelegten Zeitpunkt vom System automatisch beendet werden. Dies
flhrt zu einer Gleichbehandlung aller Probanden.

18.05.2009
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"\ o \
Erfordernis eines SOP | cooreia CI

en
Kommunikation lebendig

¥ Entwicklung eines SOP
(Standard Operating Procedure)
¥ Durchfiihrung einer e-Priifung
¥ Auswertung einer e-Priifung und Veréffentlichung der Ergebnisse
¥ Datenmanipulation (Fragenkorrektur)
¥ Klausureinsicht (Einsicht in die Prifungsunterlagen)
¥ Einspruchsverfahren

18.05.2009



. Prozessgestaltung fiir A

CODIPLAN

Lehrstiihle und Studiendekanat

¥ Innerhalb eines SOP (Standard Operating Procedure) muss der Prozess der
Datenmanipulation (Fragenkorrektur) beschrieben sein.

¥ Keine Fachabteilung sollte eigenhindig Uiber die Herausnahme einzelner
Fragen entscheiden dirfen.

¥ Der Prozess sollte (semi)-automatisiert durch Online-Formulare und
Freigaben durch autorisierte Personen erfolgen.

. Notwendigkeit der A

CODIPLAN

Transparenz der Datenstrome

¥ Transparenz ist das Wichtigste in Verbindung mit e-Priifungen

¥ Durch den Einsatz von E-Priifungen wird eine Hochschule in ihrem Handeln
transparenter.

¥ Wichtige Etappen die transparent sein sollten:

¥ Terminierung der Klausur und die automatisierte Information aller
Prifungsbeiteiligten.

¥ Dokumentation der Eingabe der Klausurfragen,

¥ Auswertung der einzelnen Klausuren und der Gesamtklausur
¥ Itemanalyse

¥ Fragenkorrektur (Daten-Manipulation)
¥ Datensicherung — und Archivierung

¥ Durch Transparenz schafft man auch ,Begehrlichkeiten” auf

Studierendenseite

¥ ,Punktefeilschen” durch rasche ltem-Analyse
bis hin zur Herausnahme von Fragen

18.05.2009
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Best-Practice Modell von

CODIPLAN

Lehre, Lernen und Priifen
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Vielen Dank fiir lhre Aufmerksamkeit!

Rechtssicherheit bei e-Prifungen:
Es wird Zeit fiir einen Standard!
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